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Zakladni prehled zahrani¢ni nabidky péce o déti nabizeny
nerodi€ovskou osobou

Uvod

Jednim ze zasadnich faktorl, ktery ovliviiuje soucCasnou demografickou situaci u nas, je
nedostateéna nabidka moznosti, jak skloubit rodiCovskou a profesni roli, ktera ma také dopad na
uplatiiovani principu rovnych pfilezitosti muzli a Zen. Nedostatek nabidek nespociva pouze
v omezeném poctu institucionalnich prfedSkolnich zafizeni (zvlasté pro déti do tfi let) a po kterych je
velka poptavka, ale i v malé rozmanitosti nabizenych forem. Cilem predkladaného prehledu je
zmapovat sou€asnou situaci v zahranici a podnitit vznik podobnych forem péc¢e u nas.

Potfeby soudasné rodiny uUzce souviseji také se zménénou situaci na trhu prace. Z Analyz dat
empirického Setfeni STEM zroku 2002 pod nazvem “Problémy rodin” vyplyva, Zze problémy se
ziskanim nového zaméstnani a Cas, ktery zeny musi rozdélovat mezi rodinu a praci, je vedou také
k tomu, aby se snazily vyuzivat jinych forem (pracovnich Gvazk() nez plnou a pravidelnou pracovni
dobu. Sir§i nabidka alternativnich zpGsobli a rezimG zaméstnani by zifejmé& podstatné omexzila
problémy, které mladé rodiny — a zvlasté pak Zeny — ve vztahu ke svému uplatnéni pocituji. K témto
alternativnim zplsoblm a rezimlm zaméstnani by jisté také uvitaly alternativni zpUsoby a rezimy
péce o dité, které by jim umoznily nejen lepsSi sladéni rodinného a profesniho zivota, ale také profesni
rist k zachovani své zaméstnatelnosti i béhem rodiovské dovolené. Tento problém je tedy
v soucasné dobé velmi aktualni. Nasledujici stranky se pokouseji pfiblizit, jak se tuto situaci snazi fesit
v nékterych evropskych zemich, konkrétné v Rakousku, Némecku, Francii a Velké Britanii a jaké
sluzby v oblasti neinstitucionalni péée o déti existuji a jsou rodi¢iim déti k dispozici.

|. Situace v Rakousku a Némecku

V Rakousku a v Némecku maji rodi€e moznost vybrat si z celkem velkého mnoZstvi sluzeb. Zakladni
sluzby se pokusime stru¢né popsat. JelikoZ nas nejvice inspirovala sluzba, ktera se jmenuje “denni
matka”, snaZili jsme se vtomto pfipadé popsat i legislativni opatfeni, ktera s existenci této sluzby
souviseji. VSem hlidacim sluzbam je spole¢ny fakt, ze pracovni doba se plné pfizpusobuje potfebam
rodica.

1. Babysitter - sluzba podobna au pair, s tim rozdilem, Ze pecovatel nebydli v rodiné a pecovatelé
se mohou i stfidat
2. Au pair
Kvalita sluzby je zavisla:
- na kvalité peCovatelky
- (Nevyhodou sluzby je, Ze neni mozné si au pair pfedem vyzkou$et ani neexistuje zkusebni
doba.)
- navhodnosti bytu
- na psychologickych pfedpokladech
- najazykovych znalostech
Tato sluzba klade nemalé naroky na jejiho uzivatele. Nejde jen o vhodny vybér osobnosti
pecovatele/ky, ale i o moznosti finanéni a prostorové v byté uZivatele, ale i o jeho psychickou
zpusobilost, Zit po del§i dobu s cizim ¢lovékem v jedné domacnosti.

3. Familiengruppen (skupiny rodin)
4. Kindergruppen (détské skupiny) - smés institucionalni a neinstitucionalni formy péce o déti

Détské skupiny jsou samostatné organizované rodiCovske iniciativy, které jsou zaloZzeny jako spolek.
Kazda skupina ma pedagogicky koncept, ktery se od dosud béznych pedagogickych pohledd lisi tim,
Ze nechce ditétem disponovat, ale nabidnout mu moznost samostatné se vyvijet .

Vidi dité jako aktivni kreativni bytost s rdznymi socialnimi schopnostmi vazat se a tvofit sou€ast
skupiny. Détské skupiny se omezuji na pfehlednou velikost (maximalné 12 déti). Tim muze byt
vytvofena velka svoboda v hrach, déti se mohou citit v bezpeCi a dostavat dostatek pozornosti a
podpory a mohou si k sob& navzajem vytvofit intenzivni vztah.
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Malé skupiny détem také umozriuji pfebirat zodpovédnost za své chovani ve skupiné. Na rozdil od
matefskych Skol je denni pribéh v détskych skupinach malo strukturovany, déti rozhoduji samy, ¢im
se chtéji zabyvat a zaméstnavat. Pfedpokladem pro to je, aby byl dostatek surovin a podnétu, ze
kterych si déti mohou vybirat. Kazdého ditéte si musi pecujici osoby individualné vSimat a musi ho
podporovat. Také socialni vztahy a konflikty maji déti co nejvice utvaret a feSit samy, vypracovat
pravidla chovani nebo je zménit, pokud se neosvédéi. Stejné jako v roviné dospélych nepanuje
hierarchicky pofadek ale rovnopravné partnerstvi, je i vztah mezi dospélymi a détmi ve skupiné
rovnopravny, to znamena, ze urCujici je diskuse a zkuSenost. Na kazdé dité se nahlizi jako na
samostatnou osobnost, podporuje se jeho individualita a kreativita. Jednou za mésic se rodiCe
schazeji, aby podrobné zanalyzovaly situaci ve skupiné.

Vychovnym zamérem détskych skupin je poskytnuti dostateCného prostoru pro vyvoj déti tak, aby
samy mohly zpracovavat dojmy a vlivy, které na né pusobi a kde jsou dalSi otazky pfipustné. Dité
vychazi ze sebe samého a osvojuje si okoli v té mife, jak pasobi na jeho bytost. Vychovnym zamérem
tedy neni plsobit na déti tak, abychom jim urovaly, co maiji délat a jak se maiji chovat. Z toho vyplyva,
Ze atmosféra a celkové klima uvnitf skupiny by mélo byt takové, aby se déti citily dobfe a svobodné a
mohly se tak vyvijet podle svych potfeb. Détska skupina se tak stava dulezitou, rovnocennou
socializa¢ni rovinou, ktera nesmi byt svévolné rusena ani rodi€i, zastupci Ufadll, dozor¢imi organy
apod. Kazda détska skupina tedy mlze byt naprosto jina a zalezi jen na vili a zodpovédnosti rodicd,
do jaké miry jsou schopni a ochotni déni ve skupiné korigovat.

Pracovat s détmi v détské skupiné vyzaduje:

¢ plné nasazeni, pfiznat si své silné a slabé stranky a nenechat se znejistit

e pfipravenost brat déti vazné

e nevéfit tomu, Ze dospéli vzdy védi, co je pro déti nejlepsi

o stahnout se a byt “jen” pozorovatelem/pozorovatelkou a sledovat tak hrani a dalsi détska
zaméstnani, kterd si déti zorganizovaly samy, pfitom je poznavat — jejich osobnost, pfani
tézkosti, nevyvijet na né natlak, jaka schémata chovani maji pouzivat a ochrafiovat je pred
nazorem, ze dospéli maji ve svych odhadech o détech vzdy pravdu

o vytvaret rozmanité nabidky a podminky k €innosti a akceptovat, ze déti s nimi zachazeji jinym
zpusobem, ktery nam viibec nemusi pfipadat pfiméfeny a nad nimz také mizeme zasnout

o divat se na sebe jako na Clovéka, ktery se nachazi v neustdlém ucebnim a vyvojovém
procesu

o Tesit s détmi konflikty a pfitom akceptovat, ze i dité ma sva prani, prava, ale i povinnosti

e zduvodnit nase zasahy nebo odmitnuti jejich pfani, protoze dité ma pravo dozvédét se divod
naseho jednani

¢ nechat se détmi kritizovat

Samostatna organizace a partnerska spoluprace dospélych ma v détskych skupinach vytvofit Zivhou
pudu, z které bude mozné cerpat divéru a umozni tak i radostnou praci s détmi. Ani rodi¢e, ani
pecovatelky, ani déti se nemusi podfizovat néjakému konkrétnimu projektu, ktery by napf. dostateéné
nerespektoval potfeby postizenych déti. Da se prfedpokladat, Zze prostfedi plné napéti, kvili nutnosti
respektovat né&jaky projekt, by pfi u€eni se sebeucté détem pfili§ neprospélo.

Pro dal$i vyvoj détskych skupin je také dulezita spoleéna a konstruktivni spoluprace dospélych.
Zakladnimi pfedpoklady pro spole¢nou praci v détskych skupinach jsou:

e rodiCe sami sebe chapou jako nositele projektu. Jsou k dispozici, spolupracuji a aktivhé
podporuji détské skupiny.

e Clenové se pfijimaji jako rovnocenni partnefi, tzn. neexistuje zde bézna hierarchie -
zameéstnavatel/zaméstnanec, vedouci/pomocnik apod.

e pravidelné kazdy mésic se kona rodi¢ovsky veler, na némz se probiraji vSechny problémy
souvisejici s détskymi skupinami. Rodie a pecovatelé/peCovatelky spolecné prejimaiji
zodpovédnost za potieby détské skupiny.

Vzajemny respekt a spole€ny proces rozhodovani jsou nosnou zakladnou, davaji moznost mluvit o
problémech, vyjasnit si eventualni vlastni obavy a pochybnosti a byt tak vi¢i détem mnohem
chtéji ostatni, abych udélal.

Pokud je cilem vychovy déti ve skupinach zodpovédnost za vlastni chovani a rozhodovani, mélo by
vlastni déni ve skupiné sméfovat k tomu, aby se déti naucily spravné rozliSovat mezi dobrym a
Spatnym chovanim, litovat svych ¢&inl, pochopit, co je empatie apod. Vzajemna komunikace,
porozuméni a kompromisy jsou prostfedkem, na zakladé kterého dité lépe pochopi, pro¢ ma
poslouchat uréita nafizeni a pfizplisobovat se ostatnim. Dosahnout otevfenosti, umét rozpoznat a
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akceptovat potieby déti je narocny proces. Rodi¢e a peCovatelé by se proto neméli obavat klast urcité
pozadavky na déti a vytycCit hranice. Rodi¢e ani peCovatelé by pfi tom vSak nemély zapominat na to,
Ze nejsou dokonali a Zze se rozhoduji na zakladé svého sou¢asného stavu, svych nazor(i a postojl i
vlastniho zalozZeni. Pokud uznaji, Ze jejich postoje nejsou vzdy spravné, miize se vyvinout mnohem
vét§i porozuméni mezi rodici, peCovateli/pecovatelkami a détmi.

U déti by se mélo pfihlizet hlavné k tomu, Ze jsou détmi. PeCovatelky détskych skupin vychazeji
z toho, Ze si déti sami feknou o pomoc, kterou potfebuji. Pfedpokladem k tomu, aby se to naugili a ve
svych zalezitostech se spravné rozhodli, jsou vzajemna davéra, klid a otevienost.

5. Flying mummies — pfilezitostné hlidani zdravotnici v pfipadé nemoci
6. Leihopas/omas (babi¢ka/dédecek na zapUjceni)

Tyto formy péce o déti jsou rozSifeny témér po celé Evropé. VSeobecnou charakteristikou je, ze se
jedna o pfrilezitostnou bezuplatnou péci vykonavanou seniorem, ktera je zprostfedkovavana ustfedim.
Toto ustfedi (napf. v Rakousku sluzbu nabizi Katolicky rodinny svaz, v Némecku je ustfedi v mésté
sluzbu realizujiciho regionu) vyZaduje od dobrovolnikd zdravotni osvédcéeni a vybira vhodné rodiny
vzhledem k osobnostnim pfedpokladim seniora. Senior je také v Ustfedi pojistén (Urazové a povinné
pojisténi proti zpusobené skodé).

Rozsah sluzby zalezi na dohodé, v zasadé je ale péce v rozsahu hodin nebo je uréena pro nouzové
situace (onemocnéni denni pecovatelky, nemoc rodi¢e). VétSinou se sejde senior s ditétem dvakrat za
mésic na nékolik hodin, jedno setkani nesmi pfesahnout 8 hodin (pokud je hlidani pfes noc, je
pocitano za dvé setkani). Pokud ma rodi¢ zajem na vice setkanich, plati za kazdé dalSi setkani 11
Euro. Néktera ustredi vytvareji i prostory pro traveni ¢asu seniora s ditétem.

Tato sluzba je velmi oblibena a cenéna v hodnocenich obou stran.

7. Mobilen mummies (mobilni maminky) - pfilezitostné hlidani

“Mobilni maminky” jsou opravnéné osoby, které pravidelné& a za plat vychovavaji a staraji se o cizi déti
a mladeZ az do dosaZeni jejich 15. roku Zivota, a to individualné po ¢ast dne v domacnosti déti, o néz
se staraji. Oznaceni “mobilni maminky” se vztahuje také na muZské pelovatelské osoby (“mobilni
otcové”).

Rodi¢e, ktefi si na péci o dité najmou “mobilni maminku”, dostavaji po zohlednéni pfijmu rodiny
pFispévek k nakladdm na péci.

Celkové naklady na mobilni maminku se pohybuji od 3 do 6 euro za hodinu. Po zvazeni pfijmu rodiny
na hlavu &ini podpora statu 1,84 euro za dité a hodinu.

Prednosti:
a) pro déti

e Péce probiha v domacnosti rodicu, takze v obvyklém rodinném prostredi

e Atmosféra je podobna rodinné, individualni podpora a konstantni peCovatelské osoby pro déti
mezi 0 az 15 lety

e Jde o vhodné dopinéni péce za pfispéni dennich pecovatelek/pecovatelu

o Doplnéni a zména oproti skupinam v matefskych Skolach, pro déti navstévujici matefské Skoly

e Pécle po pfichodu ze Skoly a individualni podpora pro Skolni déti

b) pro rodice
e Flexibilni, individualni a odpovidajici poptavce (zadana)
e Podpora a doplnéni vychovy v rodiné v tésné spolupraci s mobilni maminkou
e Vzdélané, odborné doprovazené a kompetentni pe€ovatelské osoby
¢ Baleni véci, aby bylo dité dovedeno do “mimodomaci” pé€e, odpada
c) pro mobilni maminky
e do své vilastni prace pe€ovatelky si mohou brat vlastni déti
e maji vlastni pfijem
e vykonavaji smysluplnou pedagogickou praci
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e sjednavaji si dobu péce/pracovni dobu samy

Péce probiha v domacnosti rodicu, takze v obvyklém rodinném prostredi

8. Tagesmiitter (denni pecovatelky/é)

Denni pecovatelky/peCovatelé jsou opravnéné osoby, které individualné ve vlastni domacnosti
pravidelné a za plat pecluji o cizi déti a mladistvé az do dosazeni 16. roku Zivota (denni déti) po urcitou
¢ast dne a vychovavaji je.

Pecuji o déti ve své vlastni domacnosti za Uplatu. Péée mlze byt poskytovana spole¢né s péci o

vlastni déti
spolupraci
védeckych

. Denni pée ma podporovat a doplfikové napomahat vztahu déti a mladeze k rodiné. Ve
s rodi¢i ma probihat v co nejtésnéjSim kontaktu s rodinou podle vSeobecné& uznavanych
poznatkl pedagogiky a podle zasad nenasilné vychovy. SluZzba je nabizena se zarukou

nejlepsi mozné péce a vychovy déti a mladeze za maximalniho zohlednéni jejich individualnich
potfeb, pfi¢emz je tfeba podporovat vychovné pusobeni.

Diky prostiedi, které je podobné rodinnému a malému poctu opatrovanych déti je mozna individualni
péce i nejmensich déti. Existuji denni, paldenni a hodinové formy této sluzby (tzv. Tages- Halbtags a
Stundenmiitter )

Sluzba je vhodna pro rodice, ktefi:

- maji pravi
- chtéji nav

delnou pracovni dobu nebo se chtéji podilet na dobrovolnictvi
yknout dité& na péci cizi osoby pfed nastupem do zaméstnani

- chodi do rekvalifikaénich kurz(
- studuji a potfebuji nepravidelnou péci o déti, co do délky a asového rozvrhu
- potfebuji mit zajisténou péci o déti ze soukromych divodu

Druhy sluzby:

a) Nachtmitter - no¢ni matky

- pro rodiCe, ktefi maji nékolikrat v mésici pevnou no¢ni sménu nebo pecuji o seniora
- Cerpaji dovolenou (bez déti)

¢) Wochenendmutter — matky na vikend

b) Wochen

mutter — celotydenni matky

- vhodné pro nezletilé rodiCe, ktefi chodi do uceni

- prozivaji vyjime&nou rodinnou situaci (narozeni dalSiho ditéte, nemoc, pobyt v nemocnici)
- sluZebni cesta

e) détské jesle — nejsou pfedmétem této studie

Vyhody sluzby:

a) pro rodi

b) pro déti

ce

v dobé rekonvalescence, kdy dité potfebuje jen dodrzovat urcitou dietu nebo dobirat Iéky,
muze jiz vyuzivat tento typ péce

moznost individualngjsiho pfistupu ke stravovacim potfebam ¢i zvyklostem ditéte

rodiCe mohou navazat uzsi vztahy s pecujici osobou a umoznit tak ditéti snazsi pfechod
z domaci péce

nezkuseni rodi¢e maji moznost ziskat potfebné rady ¢i informace od zku$enéjSich rodicl
péce “denni matky” zahrnuje prakticky vSechny vékové kategorie déti, mohou ji vyuzivat i
sourozenci. Vyhodou je také mozny individualni pfistup k détem.

vétsi prostor k poskytovani individualniho pfistupu ke kazdému ditéti

dité zlstava v rodinném prostfedi, ma moznost sledovat chod domacnosti

dité poznava zvyklosti dalSi rodiny a mize zakouset jeji bezpedi

podle individualnich i ménicich se potfeb ditéte je mozné, aby si pfinaselo z domova i
drobné prfedmeéty, které mu symbolizuji spojeni s vlastni rodinou v dobé, kdy je “hlidano”
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- péce umozruje doplnéni ¢asto nedostateéné socializa¢ni funkce rodiny zplsobené nizkou
porodnosti, ktera se projevuje narlistajicim poctem jedinacku
- pecujici rodina muze doplnit i to, ¢eho se ditéti v domaci péci nedostava.

Legislativni opatreni:

1. Povoleni k poskytovani péce (podle konkrétni situace v Dolnim Rakousku):

Povoleni k péCi a vychové dennich déti vystavuje mistné opravnény obvodni spravni ufad
rozhodnutim,

bez udani jména ditéte.

Povoleni pro pravni subjekty udéluje mistné zodpovédny obvodni spravni Gfad ufednim rozhodnutim.

2. Naklady (podle konkrétni situace v Dolnim Rakousku):

Rodice, ktefi pro péci o své dité najimaji denni(ho) peCovatelku(pecovatele), dostavaji po zohlednéni
rodinného pfijmu pFispévek k nakladim na péci. Prispévek ¢ini maximalné 330 euro mési¢né.

3. Osobni zpUsobilost:

Denni pecovatelky/pecovatelé museji byt osobné zpUlsobilé/i a jsou povinni absolvovat vzdélani a
pravidelné Skoleni v ramci odborného doprovodu. Dale museji byt schopné/i pro denni déti vynalozit
dostatek ¢asu a pracovniho nasazeni.
Denni pecovatelky/pecovatelé by mély/i podle moznosti mit alespon jedno vlastni dité a v dobé
udéleni povoleni by nemély/i byt star§i 50 let.
U dennich pecovatelek/pecovatell nebo u osob Zijicich s nimi ve spoleéné domacnosti se nesmi
vyskytovat pfedevSim zadna z dale uvedenych okolnosti:

1. nakazlivé, tézké chronické télesné nebo dusevni onemocnéni, dusevni postizeni, zavislost

2. soudni rozsudky, které by mohly ohrozit blaho denniho ditéte

3. nedostatky v péci o vlastni déti

4. jiné davody, které by mohly ohrozit blaho denniho ditéte

4. Vzdélani a Skoleni

Denni pecovatelky/peCovatelé museji pfed zacatkem cinnosti, nejpozdéji do pll roku poté, co povoleni
nabylo platnosti, prokazat absolvovani Gvodniho zakladniho vzdélani nebo ukon&eni pfislusného
odborného vzdélani (napf. ucitelka v matefské Skole, vychovatel, vychovatel v druziné, ucitel).
Zakladni vzdélani se musi skladat minimalné ze 30 vyu€ovacich jednotek a kazdopadné zahrnuje
zaklady v nasledujicich oborech:

- organizacni, pravni a odborné zalezitosti tykajici se Cinnosti dennich pecovatelek/pecovatell

- vyvojova psychologie a pedagogika

- komunikace a feSeni konfliktd

- zasady prvni pomoci a prevence Urazu v ramci péce o déti

Pro doplnéni zakladniho nebo odborného vzdélani museji denni pelovatelky/pecovatelé doloZit
absolvovani pravidelného, pfislusného Skoleni zahrnujiciho roéné minimalné 20 vyu€ovacich jednotek.

5. Poloha a vybaveni mistnosti

Mistnosti uréené pro denni déti museji byt situovany tak, aby denni peCovatelky/pe€ovatelé v souladu
s vékem déti mohly/i dostat své dohlizeci povinnosti.

Vybaveni mistnosti musi byt pro déti vyhovujici a odpovidajici jejich véku, aby mohla byt zajisténa
fadna péce a blaho déti a mladistvych nebylo ohroZeno.

Velikost mistnosti musi zaru€ovat dostatek prostoru potfebného k hram a pohybu déti. Obyvaci
prostory a prostory na spani musi byt oddélené.

6. Pocet pecovanych déti

Pfi stanoveni nejvyssiho poctu déti a mladistvych, o které se pecuje, je tfeba zvazit predevSim osobni
zpusobilost, velikost a pocet mistnosti, které jsou k dispozici a po€et a vék vlastnich déti denni
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pecovatelky/pecovatele. Denni pecovatelka/peCovatel smi véetné vlastnich déti pecovat sou¢asné o
maximalné 7 déti. Pokud jde o déti pfedskolniho véku, mize mit denni matka na starosti maximalné 4
déti.

Organizacni struktura:

Cinnost dennich pecovateld je zastfeSena pravnimi subjekty. Pravni subjekty dennich
peCovatelek/pecovatell jsou organizace, které denni pecovatelky/peCovatele zaméstnavaji,
zprostfedkovavaji jejich sluzby, vzdélavaji je a zajiStuji jim Skoleni. Jako pravni subjekty pfichazeji
v Gvahu pfedevsim fyzické osoby nebo pravnické osoby soukromého prava.

Pravni subjekt se musi postarat o vzdélani a Skoleni dennich pecovatelek/pecovatelll, ktefi jsou u néj
zameéstnani nebo které zprostfedkovava.

Pravni subjekt musi pfi zprostfedkovatelské Cinnosti dbat na to, aby bylo poskytnuto nejlepsi mozné
v¢lenéni peCovaného ditéte do rodiny denni pecovatelky/pecovatele.

Pfi povolovani ¢innosti denniho pecovatele/ky se pfihlizi k jeho socialné pedagogické zpUsobilosti,
organizacnimu zabezpeceni mista provozovani ¢innosti a k personalni a odborné zpulsobilosti.

Il. Situace ve Francii

Celonarodni vysledky ankety ve Francii, které byly zpracovany v ¢ervnu 2004 ukazaly, Zze 40% rodicu
nenachazi odpovidajici feSeni hlidani déti, z toho 51% v Pafizi. 57% vSech dotazanych ma problém
najit jakoukoliv vhodnou formu hlidani déti.

Jesle, které by rodice volili nej¢asté&ji, mohou pfijmout maximalné 20% déti daného véku ( 2 mésice
az 3 roky), tudiz nemalé procento rodi€d se nachazi v situaci, kdy jsou nuceni vyhledat jinou formu
hlidani jejich déti.

Ve Francii mohou rodi¢e vyuzit napf. nasledujici sluzby:

1. Halte-garderie — prilezitostné hlidani

Charakter sluzby - legislativni rAmec

Jde o kolektivni formu hlidani déti. Zafizeni je ur€ené pro narazové, nepravidelné, kratkodobé hlidani
déti. Osoba, ktera tuto sluzbu nabizi, pfijima déti ve véku od 6 mésicu. Postara se o dité podle
potfeby, tzn. nékolik hodin nebo &ast dne.

Zfizovatelem a provozovatelem je obec, kontakt a informace Ize najit na Méstskych ufadech a ve
Zlatych strankach

Realizatorka
Tuto sluzbu mize poskytovat détska oSetfovatelka, socialni pracovnice, détska sestra nebo zdravotni
sestra.

Prijemci sluzby

PFijemci sluzby jsou rodice, ktefi doma pecuji o své déti, z toho divodu nechodi do zaméstnani a
potfebuji pfilezitostné pohlidat své déti. Jidlo neni automaticky zajisténo, zalezi na vzajemné domluvé.
Velmi Casto ho zajistuji rodiCe sami.

Zpusob odménovani
Cena za poskytovanou sluzbu je smluvni, na zakladé dohody. Tarify jsou pulhodinové, hodinové,
puldenni ¢i denni.

2. Mateiska asistentka - Assistante maternelle agree

Charakter sluzby - legislativni rAmec

Jde o hlidani jednoho &i nékolika déti. V pfipadé, Ze jsou déti hlidany v domacnosti poskytovatelky
sluzby, stat plati soc. i zdrav. pojisténi ve vysi 100%. Je-li dité hlidano v domacnosti pfijemci sluzby,
stat se podili na platbé obou pojisténi do vyse 50%.

Matefska asistentka musi mit také specialni pojisténi (“assurance en responsabilité civile”), které
uhradi mozné vzniklé Skody zplsobené hlidanym ditétem.

Realizatorka
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Tzv. matefska asistentka je osoba, ktera pfijima pravidelné déti ve svém domé. Stava se ji na zakladé
ziskaného souhlasu, ktery vydava Reditelstvi socialni péée o dité (“ la Direction de I'’Action Social de
'Enfance et de la Santé”- DASES). Rovnéz musi byt drzitelkou osvédceni, které je potvrzenim a
dokladem jejich schopnosti a znalosti pro feSeni problematickych situaci typu détské urazy apod. Toto
osvédcéeni — certifikat, dava jistou zaruku kvality a urcitého stupné profesionality téch, ktefi budou
timto zplsobem o déti pecovat.

Prijemce sluzby

Matefska asistentka ma narok na placenou dovolenou. Vydaje, které jsou v pfimé souvislosti se
zajisténim hlidani ditéte — navstévy kulturnich zafizeni, dou€ovani apod., jsou hrazeny zvlast. Rodice
hlidaného ditéte nehradi naklady spojené se spotfebou vody, elektfiny a jinych véci zajistujicich bézny
denni provoz.

Vyhody:

Vyhody této formy hlidani déti jsou nesporné a nenahraditelné. Osobni a individualni pfistup dle
povahy, charakteru a stupné psychické i fyzické zralosti ditéte, odzivani a vstfebavani rodinného
zivota hostitelské rodiny, postupné zaclefovani do détského kolektivu prostfednictvim déti mateiské
asistentky, je velmi potfebné zvl. pro jedinacky nebo pro déti, které nemaji moznost kontaktu se svymi
vrstevniky.

Zpusob odménovani
Minimalni smluvni cena je dana spole¢nou narodni dohodou matefskych asistentek. Do platu je
zahrnuta cela doba, po kterou je ditéti poskytovana péce.

3. “Garde d’enfant a domicile — hlidani doma

Charakter sluzby - legislativni rAmec
déti. Osoba zaméstnana jako soukroma détska oSetfovatelka(tel) podléha Narodni kolektivni dohodé
0 zaméstnanych osobach jednim (osobnim) zaméstnavatelem.

Realizatorka
Poskytuje sluzbu v domacnosti pfijemcu sluzby. Mlaze to byt osoba v pfibuzenském vztahu, ale nesmi
to byt partner ani dité zaméstnavatele.

Zpusob finanéniho ohodnoceni

Vy8e finan€niho ohodnoceni zaleZi na osobni dohodé mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.
Rovnéz i vyplaceni penéz zélezi na dohodé - je mozZné penize vyplacet bud mésiéné nebo
jednorazové. Minimalni cena této sluzby je vSak dana Narodni kolektivni dohodou o osobach
zameéstnanych soukromym zaméstnavatelem a nesmi byt mensi nez minimalni mzda.

4. Péce o déti v odpolednich hodinach

Charakter sluzby - legislativni rAmec
Jde o spole¢nost, zajidtujici péci o déti v odpolednich hodinach. Zaméstnava studentky, Zeny pecujici
o vlastni déti apod.

Realizatorka

PecCuje o 1 a vice déti v odpolednich hodinach. Sluzba mize zahrnovat vyzvedavani déti ze Skoly,
doprovod do krouzkl a zajmovych Cinnosti, pomoc s pfipravou do Skoly apod. Stava se ji na zakladé
prokadzanych predchozich zkuSenosti s péc€i o déti nebo absolvovanim studia nékterého z oboru
vztahujiciho se k péci o déti (pedagogika, psychologie, zdravotnictvi apod.) nebo absolvovanim kursu,
jehoz soudasti jsou zakladni védomosti, dovednosti a znalosti potfebné pro praci s détmi. Lektofi
kursu jsou kvalifikovani odbornici.

Prijemci sluzby

Nejsou zaméstnavateli. Objednani konkrétni sluzby (doprovod domd, do krouzkl, doucovani, délka
hlidani...) i placeni se déje pres zprostfedkujici agenturu “ Apres la classe”, ktera podle pozadavki
vybere a poSle vhodnou osobu.
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Zpusob placeni
Pecovatelky jsou placeny zprostfedkujici agenturou podle délky a typu zprostfedkované sluzby.

lll. Situace ve Velké Britanii

Vlada Velké Britanie zahgjila Cinnost tzv. Childcare Link Helpline a zvlastni webové stranky v prosinci
1999. Cilem tohoto projektu bylo a je usnadnit navrat do placeného pracovniho procesu. Sluzba
“ChildcareLink”’- linka pomoci, je zaloZzena jako soucast narodni strategie péce o dité. Soucasti této
sluzby jsou informaéni webové stranky, bezplatna telefonni linka a oblastni informacni sluzby (CIS),
které informuji o formach a zpUsobech hlidani a péce o déti dle potfeby a mista bydlisté.

Mimo au-pair sluzby, ktera je ve Velké Britanii, jakoz i v dalSich zemich hojné vyuzivana, je vedle
kolektivnich zafizeni - jesli k dispozici sluzba zvana “Childminer’ — tzv. détska pecCovatelka a “Nanny”
— tzv. détska chiva.

1. Childminer — détska pecovatelka

Charakter sluzby

Jde o pécdi déti vdomacim prostiedi, v pfevazné vétSiné v domacnosti poskytovatelky. Pro
provozovani této sluzby je podminkou Fadna registrace, jenz rovnéz zajisStuje pravidelné kontroly
kvalitni Fadné péce o svérené dité.

Realizatorka

Poskytuje péci o déti a nabizi rozmanité sluzby tak, aby co nejvice vyhovéla potfebam rodicu.
Zakladni sluzby, jako napf. odvadéni a vyzvedavani déti ze Skoly a krouzkl, prace na Skolnich
Ukolech, kvalitni traveni volného Casu, détska hfisté apod., jsou samoziejmosti.

Péce je poskytovana détem pFedskolniho a Skolniho véku do 8 let. Détem, kterym je vice nez 8 let
mulze byt sluzba poskytnuta také, nesmi byt ale narusena kvalita péfe o déti mladsich 8 let.
Peclovatelky se specialni akreditaci mohou poskytovat i pfedskolni vzdélani.

Je-li vdomacnosti poskytovatelky sluzby osoba starSi 16 let, kterd se na hlidani podili, musi byt
prokazana jeji bezuhonnost.

Pocet hlidanych déti

Maximalni poc¢et hlidanych déti je 6, ve véku do 8 let. Z toho maximalné tfem détem muze byt méné
nez 3 roky a jednomu ditéti méné nez 1 rok. Vyjimku mohou tvofit dvojéata. Do celkového poctu jsou
zahrnuty vlastni déti toho, kdo déti hlida.

Pracovni doba

Protoze poskytovatelka neni v zaméstnaneckém poméru, sama si muze urcit délku a dobu hlidani.
V pfevazné vétsiné jsou k dispozici v dobé od 8.00 do 18.00 h. Nepravidelné sluzby &i sluzby mimo
uvedenou dobu zdlezi na domluve.

Zpusob odménovani
VySe mzdy a ¢asovy interval zavisi pouze a jenom na domluvé poskytovatelky a rodi€a hlidanych déti.
Neni stanovena minimalni, ani maximalni mzda, zavisi to na regionu, rozsahu sluzby apod.

2. Nanny - “Chiva”

Charakter sluzby - legislativni ramec

Nanny zajiStuje péci o déti jakéhokoliv véku. Zabezpecuje nejrliznéjsi sluzby, jako napf. odpoledni
program, doprovod na mimoskolni aktivity apod. V tomto pfipadé neexistuje oficialni kontrolni organ,
ktery by dohlizel na kvalitu prace a proto je vyhradné na rodicich, aby ucinili peclivy vybér. Rodice
hlidaného ditéte jsou zaméstnavatelé chlvy.

Chuva pecujici o déti z vice rodin musi mit registraci, podobné, jako vySe zminéna pecovatelka —
childminer. Po skonleni prace v ur€ité roding, dostane realizadtorka sluzby pisemny posudek,
referenci, ktery vypovida o spokojenosti zaméstnavatele s jeji praci.

Realizatorka
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Osoba poskytujici péci o déti 0 — 18let.

Typy chiv:
- chuva, ktera Zzije pfimo v rodiné. Ubytovani a strava je samozfemosti a neni odec¢teno z platu
- tzv. denni chdva — je k dispozici béhem dne ve smluvenou dobu
- nanny-share arrangements - chuva, jejichz sluzeb vyuziva dle dohody vice rodin

Pracovni doba
Na zakladé domluvy. Mozny je piny i CasteCny uvazek.

Zpusob odménovani
Chava je k zaméstnavateli v zaméstnaneckém poméru, ktery ji plati nejenom fadnou mzdu a
sekundarni vylohy spojené s péci o svéfené déti, ale je i platcem soc. a zdav. pojisténi.
V tomto pfipadé je stanovena oficialni minimalni mzda, ktera je stanovena nasledovné:
- pracujici ve véku 18-21 let ma obdrzet 3.80 liber na hod
- pracujici ve véku 22 a vice — 4.50 liber na hod

IV. Situace v CR

Celkovou situaci v oblasti nabidky sluzeb pége o déti mizeme v Ceské republice charakterizovat jako
nedostate¢nou. Pokud se tyto sluzby nabizeji, jedna se vétSinou o sluzby drahé a pro vétSinu klientek
finanéné nedostupné. Sluzby nabizeji rlizné agentury a to ve vétsiné pfipadl spiSe jen ve velkych
méstech.
V Brné plsobi napt. hlidaci agentura Bibo — http://www.bibo.cz
V Praze mlzeme jako prfiklad wuvést agenturu Amorino - viz webové stranky
http://www.amorino.cz/?|=cz&s=4
Pecovatelky této agentury poskytuji kompletni péci o dité.

- podavani stravy

- pfebalovani, koupani apod.

- zachovani denniho rezimu, na které je dité zvyklé

- rozvoj psychomotorického vyvoje ditéte (vychazky, hry apod.)

- péce o nemocné dité

- udrzeni pofadku v rozsahu napiné prace peCovatelky
Agentura se snaZi zajistit stejnou pe€ovatelku pro kazdé hlidani, aby dité mélo Sanci, navazat s ni
divéryhodny vztah.
V dobé hlidani ma pecfovatelka mozZnost kdykoli telefonicky kontaktovat détského Iékare, ktery je
zajistén agenturou.
V pfipadé nespokojenosti se sluzbami pecovatelky ma klient pravo kdykoliv kontaktovat agenturu,
ktera vyjde vstfic s vybérem jiné pecovatelky.
Pracovni napini peCovatelek neni uklid domacnosti, vareni, Zzehleni, nakupy apod.
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