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Dnesni spolecnost se zabyva pravy Zen, rovnymi prilezitostmi a opomiji to nejzakladnéjsi
a nezastupitelné, povolani Zeny k materstvi. Rada vzpominam na obdobi, kdy jsem byla
s détmi Sestnéct let na materské dovolené. Urcité to bylo mé nejstastnéjsi obdobi. Nebyla
to ztrata dasu, ale svym zplsobem $kola trpélivosti, pozornosti, pokory, ale pfedevsim Iasky
uprostred rodiny.

Véra Luxova

Slad’'ujeme rodinu a zaméstnani
Nenabizime jeden recept, ale pomahame hledat cestu...



RODINNE KOMPETENCE
Kli¢ k sebepochopeni (nejen) na pracovisti domacnost

Pfedmluva

Pecujete o rodinu a nedokdaZete kazdému presné odpovédét na otazku: ,Co délas?™ A prece vite,
Ze nejde o to, Ze byste malo pracovala. Spi$ Vase okoli ma problém. Z prace nedocenitelné se totiz
stala prace neocenéna. Toto nepochopeni jde tak daleko, Ze i samy Zeny jsou nékdy schopny dat
na klasickou otazku pfi pfijimacim pohovoru: ,Co jste v poslednich letech délala?" neuvéritelnou
odpovéd: ,Nic - byla jsem jen doma." Je pravdépodobné, ¥e pravé kvlli nedostateéné sebelicté
jsou povazovany zeny vracejici se z rodiCovské dovolené za méné hodnotné nez zeny, které déti
nemaji, a proto se bez preruseni vénuji profesni kariére.

Svét rodiny je svét vztahl. Nelze jej proto beze zbytku srovndvat se svétem profesnim, kde se
ocenuje hlavné vykon. A presto svét rodiny a svét profesni spolu Uzce souvisi. Je jenom Skoda,
Ze jak zaméstnavatelé, tak mnohdy zeny samotné nevidi souvislost mezi praci pro rodinu a praci

profesni a nedocefiuji pfinos rodi¢ovstvi pro osobnostni rist.







Casto se setkdvdme s iniciativami, které ve snaze endm pomahat nabizeji zplsoby, jak
»preklenout" intenzivni rodi¢ovskou fazi tak, aby zanechala co nejmensi ,skody". Projekt Rodinné
kompetence (vzesel z Némecka a Rakouska) nabizi zcela opacné feseni. Vychazi z toho, Ze v praci
pro rodinu se ziskavaji a trénuji dovednosti (kompetence), které jsou dnes v pracovnim svété stale
dllezit&j&i. Zamé&stnavatelé je nazyvaji mékké dovednosti (soft skills), napf. schopnost komunikovat
a organizovat, schopnost integrace a konfliktnosti nebo zatiZitelnost. Shrnuto jednou vétou: praci
pro rodinu lze trénovat ony klicové kompetence, které vlastné stdle vice vyZaduje i hospodarstvi
a personalisté.

PfedloZend brozura Vam podéa vhled o zplsobu uvaZovani, jehoZ cilem je svést dohromady nabidku
a poptavku po téchto kompetencich a motivovat matky i otce k tomu, aby poznali své vlastni
kompetence vyvinuté a trénované v praci pro rodinu a vyuzili je i mimo rodinu. Budeme mit radost,

kdyz se i Vy budete vyrazné zabyvat tématem budoucnosti - rodinnymi kompetencemi.

Ani pro profesni kariéru se rodi¢ovstvi nemusi stat pohromou, ale prilezitosti

Pokud se zevseobecnuje pohled na rodicovstvi pouze podle jeho vyznamu pro dité nebo se povazuje
rodicovska dovolend za jakousi formu soukromé proZitého Casu, vytvari se tim bariéra pro rovny
pfistup k zaméstnani pro ty, pro které je intenzivni (angazované) rodicovstvi (a zvlasté doba prozita
na tzv. rodicovské dovolené) prilezitosti prohlubovat rozmér vlastni osobnosti a ktefi jsou po takto
prozité dobé lépe pfipraveni pro vykon dané profese, nez byli pfed odchodem na matefskou di
rodic¢ovskou dovolenou.

Spolecenské nepochopeni takto pojatého vyznamu rodicovstvi, které se dotyka jak spolecnosti jako
celku, tak i jednotlivcli, ma zpétné dopad na nedostate¢né zapojeni otcll v roding, ktefi ve srovnani
s matkami méné chapou vyznam rodiny jako pfinos pro osobnostni rlist. Nedocenéni vyznamu
rodi¢ovstvi pro osobnostni rlist mé za nasledek i pomalé tempo zavadéni potfebnych pro-rodinnych
opatreni v podnicich. Nepochopeni vyznamu rodi¢ovstvi ma dopad i na vyuzivani sluzeb pro rodiny,
kdy sluzby v tomto pfipadé prestavaji rodinam slouzit a spiSe se paradoxné podileji na vzajemném
odcizovani ¢lenl rodiny.

Evropska unie, ve svém Usili zabranovat jakékoli diskriminaci, pokracuje v tradici zalozené jiz v roce
1957, kdy byl ve Smlouvé o zaloZeni Evropského hospodarského spolecenstvi zakotven princip
»stejnou mzdu za stejnou praci®. V priib&hu ¢asu byly pFijaty smérnice EU, které zlep3uji postaveni
zen, pokud jde o pravo na stejné odménovani, rovny piistup k zaméstnani, rovhé moznosti
odborné prFipravy a rovné zachazeni v otazkach socialniho zabezpeceni.

Rodinné kompetence jako odpovéd’ na vyzvy pracovniho svéta

Trendem v personalistice, zvlasté pii vybéru zaméstnancd, je v dnesni dobé poZadavek dobie
rozvinutych tzv. meékkych dovednosti (soft skills), které nejsou vysledkem dlouholetych
vysokoskolskych studii, ani se automaticky neziskaji léty praxe v zaméstnani. Tyto dovednosti jsou
vysledkem pestrych Zivotnich zkusenosti a ukazuje se, Ze prace pro rodinu je vyznamna ,tréninkova

oblast" pravé téchto dnes velmi cenénych dovednosti.






K rodinnym kompetencim pat¥i:

e Komunikacni dovednosti

e Organizacni dovednosti

e Umeéni rozhodovat (se)

e Flexibilita

e Komplexni fedeni problémd
e Schopnost fesit konflikty

e Iniciativnost

e Schopnost udit se

e Pedagogické dovednosti

e Odolnost v{¢i stresu

VSechny uvedené skupiny dovednosti se prohlubuji tim, Ze se v rodiné predevsim utvareji

a prohlubuji vztahy.

Komunikaéni dovednosti

K Usp&$nému utvareni zakaznickych kontaktl patfi v pracovnim Zivoté nutnd schopnost

komunikovat - kterd samoziejmé hraje rozhodujici roli také v kontaktu s kolegy. V rodiné se trénuje

schopnost navazovat kontakty a schopnost komunikovat, protoZe prace pro rodinu znamena napfr.:

Naslouchat &lenm rodiny: KdyZ jsou d&ti smutné, partner rozzlobeny nebo kdy? maji
¢lenové rodiny urcitou prosbu, vyzaduje tato situace vysokou miru schopnosti vcitit se
a ochoty komunikovat, aby mohly byt problémy identifikovany a zpracovany v rozhovoru.
V rodiné je tato kompetence stale zadana a prohlubovana.

Vytvaret kontakty se sousedy/jinymi rodi¢i: PFiblizeni se novym souseddm nebo rodi¢dm
kamarada ze $koly (napf. pozvéni na détské narozeniny) a udrzovani socidlnich kontaktd
jsou pevnou soucasti prace pro rodinu a vyzaduji otevienost a pfipravenost navazovat
kontakty.

Organizac¢ni dovednosti

Planovani a organizace Ukold vytvéieji nejen podminky pro vyd&le¢nou &innost, ale i praci pro

rodinu. ProtoZze prace pro rodinu znamena napfr.:

Rozdéleni prace pro rodinu a domacnost a domaciho rozpoctu: Kdo vyfizuje nakupy - a to
pokud mozno vyhodné, kdo vyzvedne déti ze sSkolky, kdy se uklizi, vafi, pracuje, kdo
zodpovida za jakou &innost, jak vypada priib&h dne? Tyto otazky vyvstavaji pracovnikim pro
rodinu denné - a denné se také resi.

Rozlisovani dllezitych a nedlleZitych projektl: Dité kfidi, protoZe si ptiskFiplo prsty, ve
stejnou dobu se na sporaku vafi jidlo, zvoni postak, nejlepsi kamaradka place do telefonu
kvili zklamani v lasce a se psem se musi nutn& ven - co se musi zafidit prvni? Zachazeni
s komplexnimi situacemi a fazeni cCinnosti jsou pevnou soucasti kazdodenni prace pro

rodinu.



Umeéni rozhodovat (se)
V pracovnim svété plochych hierarchii roste zodpovédnost pracovnikd - a tim i jejich moZnost
rozhodnout se. V rodiné jsou schopnost rozhodovat se a vlastni iniciativa kazdodenné zadany.
ProtoZe prace pro rodinu znamena napf.:
e Motivovat: Propojit péci o déti v sousedstvi, iniciovat setkani, spolecna obnova détského
hristé - to vSe zada a podporuje vlastni motivovanost a uméni presvédcit druhé.
e Rozhodovat se: Mély by se déti doprovazet na cesté do skoly, nebo ne? Jaky domaci
spotiebi¢ je vzhledem k pozadavkim a finanénim moZnostem tim spravnym regenim? Kam
jet na dovolenou? Prace pro rodinu znamena pripravovat rozhodnuti a pfi respektu k riznym

r o ’
nazorum vybrat to prave.

Flexibilita
Za Castym pozadavkem flexibility v profesnim svété se Casto rozumi pouze cCasova disponibilita.
Tim ale nejsou pokryty pozadavky rychle reagovat na nové situace a se samoziejmosti zpracovavat
nastalé zmény. Pravé takova flexibilita umoznuje obstat v konkurenc¢nim prostfedi a je i pevnou
soucasti prace pro rodinu. Protoze prace pro rodinu predstavuje napf.:
e Bezodkladné a samostatné resit neCekané udalosti: Dité, partner nebo starsi rodinny prislusnik
onemocni, pfede dvermi stoji neCekana navstéva, znama potrebuje kratkodobou podporu,

nahlé pozvani na narozeniny a zadny vhodny darek - to vSechno se musi v rodinném Zivoté

zorganizovat profesionalné a flexibilné.




Prizplsobit se novym okolnostem: KdyZz se narodi dal§i dit&¢ nebo kdyZ dit& nastoupi do
Skolky, popf. do Skoly, kdyZ je nutno vyjit s mensim platem, kdyz pfijdou nemoci atd. - vSe
je nutno Fesit s ohledem na zajmy vsSech zucastnénych a vyjit s prostiedky, které jsou
k dispozici.

Komplexni Feseni problémi

Nutnost rychle a Uspésné fesit problémy plsobi stale siln&jéi orientaci na tymovou spolupréci. Resit

problémy se Ize nejlépe ucit v praxi — napfiklad v rodiné. ProtozZe prace pro rodinu znamena napf.:

Resit Skolni problémy svych déti: KdyZ maji déti ve Skole potize s uciteli nebo spoluzaky,
funguji matky i otcové jako mediatofi i soudci, ktefi se rozhovory a rozhodnutimi snazi resit
vzniklé problémy tak, aby se neztracela motivovanost 7aka.

Resit problémy vzniklé z nastalych zmén: Kazda nové okolnost (napf. stéhovani) mize
velice problematicky plsobit pfedevéim na déti. Rodi¢e jim pomahaji s integraci do nového
socialniho zazemi a najit nové kamarady - rodiCe jim pfitom pomahaji vyrovnat se se
zménami a navazat nové kontakty.

Resit finanéni problémy: Zachazeni s domacim rozpoctem, ktery je k dispozici, ale i otazky
investic jako koupé& rodinného domu nebo nezaméstnanost jednoho z rodi¢d - fedeni
finan&nich problémd a planovani aktualniho i pFistiho finanéniho vydani jsou pevnou soulasti

prace pro rodinu.

Schopnost udit se

Schopnost vyhledavat a vyhodnocovat nové informace je v rychle se ménicim profesnim svété

nepostradatelnd. Pracovisté se stale vice stava mistem uceni (,learning by doing"). Schopnost ucit

se je kvalita, ktera je rozhodujici také v praci pro rodinu. ProtoZe prace pro rodinu znamena napf.:

Poradit si i s tématy, pro ktera rodi¢ nema skolni vzdélani: vychovnd, zdravotni, technicka,
socialni.

Obstaravani informaci: Informace nutné pro Uspésnou praci pro rodinu nelezi ,na ulici®.
Matky a otcové je museji obstardvat sami (napf. v médiich, poradenskych zafizenich, béhem
setkani s jinymi rodici, Ucasti na kurzech).

Tymova prace & empatie

Organizace pracovnich procest v tymu, jehoZ &lenové se stFidaji podle zadani Gkoll, vyZaduje velké

socialni know-how a schopnost vcitit se do (pracovnich) situaci ostatnich lidi. TotéZ plati i pro praci

pro rodinu, kde se napfr.:

Domlouvaji a spole¢né vyfrizuji ukoly: planuji domaci Ukoly, vafeni, ndakupy nebo vylety: je
to stoprocentni tymova prace.

Vyhodnocuji napady: Nejen spolupracovnici maji nékdy napady, od kterych je musime
odradit, aniz bychom je demotivovali. Schopnost vcitit se také dokazujeme, kdyz déti bez
velkych protestll odradime od toho, aby ve vané chovaly Zzaby nebo aby ledni¢ku prebudovaly

na tovarnu na zmrzlinu.



Umeét resit konflikty & umét se prosadit
V pracovnim svété se prosadi ten, kdo ma lepsi argumenty. I tyto kompetence se trénuji v praci
pro rodinu, protoze rodina vyzaduje pozitivni feseni konfliktd i umét se prosadit. Prace pro rodinu
znamena napr.:
e Pracovat s rdznymi nézory: Jak uklizeny musi byt d&tsky pokoj? Jak hlasité mohou déti byt,
co Ize Eekat od soused(? Jak se stavét ke kritice v@i&i vlastnim détem? Re$eni nedorozuméni
v partnerstvi. Konflikty jsou samozfejmou casti rodinného Zivota, vyzaduji a podporuji
u vSech zUcastnénych dovednost fesit konflikty.
e Zachovat si odstup: Ne vSechna pFani a pozadavky ¢élenli rodiny musi pedujici osoba splnit.
Naudi se fikat také ,ne“, pokud si uchova nalezity odstup. To je také jedna z UspésSnych

strategii v zaméstnani.

Z rodinnych kompetenci profituje Zena - ktera nastoupi do zaméstnani - i jeji
zaméstnavatel za predpokladu, Ze je ochotna v zaméstnani pouzivat nabyté dovednosti
stejné motivované jako v rodiné. Jen tak se stane projekt ,Rodinné kompetence" ddlezitym
prispévkem k tomu, aby byla zdanlivé samoziejma prace pro rodinu spolecensky Iépe hodnocena
a aby mohlo pracovisté domacnost - orientované na vztahy - obohatit na vykony zaméreny
profesni svét. Zvyseni prestize prace pro rodinu se mize soucasné stat signdlem i pro ty muze,
ktefi dosud nepovazuji praci pro rodinu za atraktivni pole plsobnosti, a pomUze jim, aby se do této
prace sami vice zapojili.

Projekt rodinnych kompetenci byl pIné rozpracovan v projektu ,Moje zaméstnani je
v mych rukou" - vzdélavani zen vracejicich se na trh prace realizovaném v Centru pro
rodinu a socialni péci Brno v rdmci programu Phare 2003 RLZ.

V roce 2005 byl projekt rozsifen do dalich regionl prostfednictvim spole¢ného projektu
center pro rodinu CR a realizovan pod nézvem ,Podpora uplatnéni Zzen s détmi na
trhu prace" v ramci OP RLZ.



Foto: Centrum pro rodinu a socialni péci v Brné

Vzdélavaci program pro Zeny vracejici se na trh prace



Podpora uplatnéni zen s détmi na trhu prace
Projekt Center pro rodinu CR

Hradec Kralové
L]

Ostrava
L]

Olomouc
L]

Blansko
L]

Brno e Zlin

Zadatel:

Narodni centrum pro rodinu
Prlichodni 2, 602 00 Brno
tel.: 542 213 313, www.rodiny.cz

Partnefi:

Centrum pro rodinu a socialni péci, Brno Centrum pro rodinu a socialni péci ve Zliné
Josefska 1, 602 00 Brno, Divadelni 6, 760 01 Zlin

tel.: 542 21 74 64, www.crsp.cz tel.: 577 212 020, www.rodiny.cz/zlin
Centrum pro rodinny Zivot, Olomouc Centrum pro rodinu, Krupka

Biskupské nam. 2, 771 01 Olomouc Husitska 128/32, 417 41 Krupka 3

tel.: 587 405 250, www.rodinnyzivot.cz tel.: 417 852 315, ww.centrumprorodinu.cz
Centrum pro rodinu a socialni péci, Ostrava  Centrum pro rodinu Hodonin

Kostelni nam. 1, 728 02 Ostrava Stefanikova 15, 695 01 Hodonin

tel.: 596 116 522/232, www.prorodiny.cz tel.: 721 587 016

Centrum pro rodinu Hradec Kralové Rodinné centrum Blansko

Velké nam. 32, 500 01 Hradec Kralové Havlickova 26, 678 01 Blansko

tel.: 495 063 430, www.diecezehk.cz tel.: 516 41 65 94, www.rcblansko.cz
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TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNiM FONDEM
A STATNIM ROZPOCETEM CESKE REPUBLIKY



